Regulamin seminariow i warsztatow

§ 1 — Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu www.dlapsakielbasa.pl oraz zasady
uczestnictwa w seminariach organizowanych przez Dla Psa Kietbasa Joanna Kietbasa, ul.
Korzeniowskiego 13 Biatystok 15-519, posiadajagcg numer NIP: 9661850361, zwanag
»,Organizatorem” lub “Administratorem”. Adres do korespondencji: Dla Psa Kietbasa, Joanna
Kietbasa, Tel. 783-484-595 e-mail asia@dlapsakielbasa.pl

. Kazda osoba przed przystgpieniem do korzystania z Serwisu, a w szczegdlnosci osoba
zamawiajaca i korzystajaca z ustug Dla Psa Kietbasa zobowigzana jest do zapoznania sie z
niniejszym Regulaminem.

. Dla Psa Kietbasa w ramach swe] dziatalnosci organizuje seminaria (zwane takze dalej
szkoleniami, zajeciami) z zakresu szkolenia pséw i ogélnie pojetego behawioru zwierzat.

. Szczegbétowe zasady uczestnictwa w wyzej wymienionych zajeciach okresla niniejszy
Regulamin.

. Seminaria organizowane sg w formie zajec¢ stacjonarnych, praktycznych oraz teoretycznych.
§ 2 - Definicje

. Zgtoszenie — dokonanie przez petnoletniego Uczestnika, a w innych przypadkach przez
Opiekuna Uczestnika zgtoszenia uczestnika na wybrane Seminarium poprzez wypetnienie i
przestanie drogg elektroniczng formularza dostepnego na stronie internetowej
http://www.dlapsakielbasa.pl, dokonanie zgtoszenia poprzez wystanie wiadomosci e-mail

na adres asia@dlapsakielbasa.pl lub ztozenie zgtoszenia pisemnego.

. Kazda forma dokonania Zgtoszenia wymaga uprzedniego zapoznania sie z postanowieniami

Regulaminu.

. Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem URL: http://www.dlapsakielbasa.pl
. Opiekun Uczestnika — rodzice lub opiekuni prawni niepetnoletniego Uczestnika.

. Uczestnik — Uczestnik lub Opiekun Uczestnika (zwany dalej takze Opiekunem).

§ 3 — Zgtoszenie

Aktualna oferta i harmonogram prowadzonych Seminaridw znajduje sie na stronie
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10.

www.dlapsakielbasa.pl, w zaktadce seminaria.
Szkolenia organizowane bedg w Biatymstoku lub na terenie powiatu Biatostockiego.

Rezerwacja udziatu w seminarium odbywa sie poprzez wystanie zgtoszenia za

posrednictwem strony internetowej (www.dlapsakielbasa.pl, zaktadka ,seminaria”)

najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Zgtoszenie traktowane jest jako os$wiadczenie woli, wyrazajace cheé uczestnictwa w

wybranym szkoleniu, prowadzonym przez Organizatora.

Petnoletni uczestnik, a w innym wypadku Opiekun Uczestnika winien sprawdzi¢, czy podane

przez niego przy Zgtoszeniu dane sg wpisane poprawnie i zgodne z rzeczywistym stanem.

O kazdej zmianie danych osobowych lub istotnych danych zwigzanych z uczestnictwem w

zajeciach, Uczestnik ma obowigzek bezzwtocznie poinformowac Organizatora.

Uczestnik dokonuje zgtoszenia poprzez wskazanie wybranego Szkolenia oraz przestanie

wypetnionego formularza zgtoszeniowego, w ktérym wskazuje nastepuje dane:

a) imiona i nazwisko;

b) adres e-mail;

¢) numer telefonu;

d) dane dotyczace psa: imie, wiek, charakter;
e) przebyte szkolenia zwigzane ze zwierzetami.

WSszystkie ceny zaje¢ podawane na stronach serwisu www.dlapsakielbasa.pl s3 cenami

brutto w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

Po wystaniu zgltoszenia zamawiajacy otrzymuje drogg mailowg potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia na wskazany adres e-mail, przy czym, potwierdzenie przyjecia zamdéwienia
przesytane jest w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od dnia wniesienia Zgtoszenia
wraz z numerem konta bankowego, na ktéry nalezy uisci¢ petng optate za szkolenie w
terminie 7 dni od otrzymania potwierdzenia zgtoszenia. Za date dokonania ptatnosci
uwaza sie date obcigzenia rachunku wptacajgcego. Optata za szkolenie jest rGwnoznaczna z
rezerwacjg miejsca w wybranym szkoleniu. Brak wptaty we wskazanym terminie uwaza sie
za rezygnacje z udziatu w szkoleniu.

Wysokos¢ optaty za seminarium zalezy od czasu dokonania wpfaty przez Uczestnika. Ze
wzgledéw organizacyjnych Organizator moze stosowac dwie ceny za to samo seminarium,

wynikajgce z wczesdniejszej lub pdiniejszej rejestracji.
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Istnieje mozliwos¢ optaty za seminarium w 2 ratach, jednakze catkowity koszt seminarium
wzrasta w tym wypadku o 50 zt od ceny standardowej. Nalezy poinformowa¢ o tym fakcie
Organizatora przy zgtoszeniu. Organizator informuje Uczestnika o terminach ptatnosci rat w
potwierdzeniu zgtoszenia.

Jesli ptatno$é nastepuje w okresie krétszym niz 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia,
Zamawiajgcy proszony jest o przestanie potwierdzenia dokonania wpfaty na konto
Organizatora, na adres asia@dlapsakielbasa.pl wraz ze wskazaniem w tytule wiadomosci
swojego imienia, nazwiska i nazwy seminarium.

Po przestaniu potwierdzenia wptaty i odnotowaniu jej wptywu na konto Organizatora,

przesyta on Uczestnikowi ostateczne potwierdzenie udziatu w szkoleniu na wskazany adres

e-mail.

Zgtoszenie uwaza sie za przyjete po przestaniu przez Organizatora potwierdzenia jego
przyjecia.

Organizator i Uczestnik zwigzani sg ceng Seminarium obowigzujacg w chwili ztozenia
Zgtoszenia.

O doktadnym miejscu szkolenia Uczestnik zostanie poinformowany drogg e-maliowa na

wskazany adres e-mail najpdzniej na 5 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

§ 4 — Pfatnosc¢

. W Serwisie honorowane sg nastepujgce formy pfatnosci:

a) Wpftata gotowki,
b) Przelew bankowy na konto Organizatora o numerze wskazanym w potwierdzenie

przyjecia zgtoszenia.

Kolejnos¢ zapisdw na seminaria uzalezniona jest od kolejnosci wptat. W przypadku braku
miejsc w ramach danego kursu Organizator niezwtocznie poinformuje o tym fakcie
Uczestnika, a w przypadku dokonania juz wpftaty przez Uczestnika, organizator dokona

niezwtocznie zwrotu wptaconych srodkéw za udziat w Seminarium.

. W przypadku niedokonania wptaty na 14 dni lub mniej dni przed rozpoczeciem szkolenia i

nie przestania do tego terminu potwierdzenia wptaty, uznaje sie ze Uczestnik od umowy
odstgpit.
W przypadku dokonania indywidualnych ustalen miedzy Uczestnikiem a Organizatorem i

wynegocjowania za posrednictwem poczty elektronicznej indywidualnych warunkow
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ptatnosci dopuszczalna moze by¢ dokonanie ptatnosci w terminie pdzniejszym, ale nie

pozniej niz 5 dni przed jego rozpoczeciem.
§ 5 Realizacja umowy

. Organizator zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug w sposdb zgodny z warunkami

okreslonymi w ofercie zawartej na stronie internetowej http://www.dlapsakielbasa.pl.

. W czasie trwania szkolenia Uczestnik ma prawo do wszystkich swiadczen okreslonych w

ofercie.

. Aktualna oferta Seminaridw, profil i opis zaje¢ prowadzonych w ramach kazdego ze Szkolen,

czas, zakres programowy, udostepniony jest na stronie www.dlapsakielbasa.pl w zaktadce

,seminaria”.

. Organizator zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy i odwotania szkolenia najpdzniej
na 7 dni przed planowanym terminem danego rozpoczecia szkolenia.

. W przypadku odwotania Seminarium przez Organizatora, Organizator zwraca Uczestnikowi
wszystkie wptacone przez niego pienigdze.

. W przypadku odwotania Seminarium kazdy z uczestnikow ma mozliwosé uczestnictwa
w tozsamym szkoleniu w nowym terminie po wczesniejszym ustaleniu terminu szkolenia z
Organizatorem, w przypadku zas gdy zamawiajgcy/Uczestnik nie jest zainteresowany
odbyciem szkolenia w innym terminie niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 10 dni od
ztozenia oswiadczenia organizatora o odstgpieniu otrzyma zwrot catosci wptaconych
srodkéw za udziat w Seminarium.

. Informacja o odwotaniu szkolenia  zostaje przestana do wszystkich uczestnikow
indywidualnie.

. Szkolenie zostaje odwotane w. momencie gdy liczba uczestnikdw jest mniejsza niz 7 oséb.
§ 6 — Udziat w Seminarium

. Pojedyncze Seminarium trwa zgodnie z harmonogramem szkolenia dostepnym na stronie

www.dlapsakielbasa.pl

. W trakcie kazdego Seminarium przewidziana jest co najmniej jedna krotka przerwa trwajgca
15 minut oraz jedna dtuga przerwa obiadowa, trwajgca co najmniej 30 minut.

. Szkolenia odbywajg sie na terenie miasta Biatystok i okolic. Doktadne miejsce szkolenia
podawane jest w mailu organizacyjnym przestanym uczestnikom szkolen na tydzien przed

rozpoczeciem szkolenia.
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. Uczestnicy niepetnoletni biorg udziat w kursach za zgodg i na wniosek Opiekuna Uczestnika,

Uczestnicy petnoletni zgtaszajg sie samodzielnie.

. Petnoletni uczestnik lub Opiekun Uczestnika wyraza zgode, aby w trakcie Seminarium
Organizator wykonywat zdjecia Uczestnikom zaje¢ oraz publikowat wizerunek uczestnika
utrwalonego na tak wykonanych fotografiach, na swojej stronie internetowej Organizatora,
celem promocji dziatalno$ci prowadzonej przez Organizatora, a takze wyraza zgode na
rejestracje obrazu i gtosu podczas zaje¢ i nastepnie bezptatne wykorzystanie takich nagran
przez Organizatora do dalszej odsprzedazy, wykorzystania w catosci lub czesci na cele

opracowania materiatow edukacyjnych i ich publikacji.

. W przypadku braku zgody Opiekun Uczestnika lub petnoletni Uczestnik zobowigzany jest
ztozy¢ stosowne oswiadczenie w formie pisemnej przed rozpoczeciem Seminarium

Organizatorowi lub jednemu z obecnych na zajeciach w ramach Seminarium Instruktorow.

. Uczestnik naruszajacy Regulamin lub w sposdb razgcy naruszajacy zasady wspoétzycia

spotecznego moze zosta¢ usuniety z Seminarium.

. Na zajeciach obowigzuje zakaz palenia tytoniu, spozywania i wnoszenia alkoholu oraz
srodkdw odurzajgcych, przychodzenia w stanie nietrzezwym lub pod wptywem srodkdw

odurzajgcych

§ 7 Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢

. Zgodnie z Ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827)
Uczestnik bedacy konsumentem ma prawo do pisemnego odstgpienia od zawieranej
umowy bez podania przyczyny w terminie czternastu dni od dnia jej zawarcia, wystarczajace

jest wystanie oswiadczenia o odstgpieniu drogg mailowg na adres asia@dlapsakielbasa.pl,

przed jego uptywem.

. Po otrzymaniu oswiadczenia drogg elektroniczng, serwis niezwtocznie przesle Klientowi
bedgcemu konsumentem, na trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

. Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umowy zawartej na
odlegto$é, zgodnie z ustawg, nie przystuguje konsumentowi w sytuacji gdy Organizator
wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Organizatora utraci prawo

odstgpienia od umowy.
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4. Wz0r oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu i

zostat umieszczony pod adresem URL: www.dlapsakielbasa.pl, zaktadka seminaria i

warsztaty. Korzystanie z przedmiotowego wzoru jest fakultatywne.

§ 8 Rezygnacja ze Szkolenia

1. W przypadku rezygnacji Uczestnika /Opiekuna ze Szkolenia, jezeli rezygnacja nastgpi:

a) do 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia, Organizator dokona zwrotu wptaconych przez
Opiekuna lub Petnoletniego Uczestnika kwoty pomniejszonej o poniesione przez
Organizatora koszty rezerwacji, w wysokosci 100 zt.

b) w terminie pdzniejszym niz na 14 dni przed datg rozpoczecia seminarium Organizator
nie jest zobowigzany do zwrotu dokonanej przez uczestnika wpftaty.

2. Uczestnik w kazdej chwili moze przenies¢ wynikajgce z rezerwacji prawo do uczestnictwa w
danym seminarium na osobe trzecig. Uczestnik jest wowczas zobowigzany niezwtocznie
powiadomic o tym fakcie Organizatora.

3. W wyjagtkowych przypadkach losowych uczestnik, ktory optacit seminarium, ale nie wzigt w
nim udziatu, moze przenies¢ 50% wptaconej kwoty na inne szkolenie Organizatora. Decyzje
w tej sprawie kazdorazowo podejmuje Organizator w oparciu o dokumentacje dostarczong
przez Uczestnika (np. zwolnienie lekarskie, wypis ze szpitala itp.)

4. W celu rezygnacji nalezy dokona¢ nastepujacych czynnosci technicznych:

a) Wystaé e-mail na adres asia@dlapsakielbasa, w tytule wpisa¢ nazwe seminarium i czego
dotyczy mail. W tresci maila wpisa¢ swoje dane.

b) Przestac nr konta, na ktéry ma zosta¢ dokonany zwrot uiszczonej optaty.
§ 9 — Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce swiadczonych ustug nalezy zgtasza¢ pisemnie lub drogg elektroniczna
na adres email: asia@dlapsakielbasa.pl.

2. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w mozliwie najkrétszym terminie po jej otrzymaniu,
jednakze nie dtuzej niz w ciggu 14 dni. Uczestnik zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu
zgtoszonej reklamacji tg sama droga, jaka przestana zostata reklamacja, chyba, ze Uczestnik
zastrzeze inng forme kontaktu. Rozstrzygniecie reklamacji zostanie dodatkowo przestane

drogg elektroniczng na wskazany przez Uczestnika adres e-mail.
§ 10 — Polityka prywatnosci

1. Petnoletni Uczestnik lub Opiekun poprzez wypetnienie formularza zgtoszenia i zaznaczenie

okienka wyraza zgode na zbieranie i przetwarzanie podanych danych osobowych zgodnie z
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Ustawe o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.1997 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
ze zm.) przez Administratora w celu niezbednym do wykonania postanowien niniejszego

Regulaminu i swiadczonych na jego podstawie ustug.

2. Administratorem Danych osobowych jest Dla Psa Kietbasa Joanna Kietbasa, ul.

Korzeniowskiego 13 Biatystok 15-519, posiadajgcg numer NIP: 9661850361.

3. Gromadzone s3 jedynie dane osobowe podane dobrowolnie w celu niezbednym do
wykonania postanowien niniejszego Regulaminu oraz ustug Swiadczonych na jego podstawie.
Ponadto Opiekun lub Petnoletni Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych w

celach promocyjnych i marketingowych.

4. Opiekun lub petnoletni Uczestnik w kazdej chwili ma prawo dostepu do tresci swoich danych

osobowych i prawo do ich poprawienia, a takze moze zgdac ich usuniecia.

5. Administrator informuje, iz nie ma obowigzku podania okreslonych w formularzu danych
osobowych, jednakize odmowa ich podania uniemozliwia prawidtowe wykonanie ustug

okreslonych w Regulaminie.

6. Zgromadzone dane podlegajg starannej ochronie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Administrator doktada wszelkich staran, aby przechowywanym danym zapewnié¢ wfasciwy

stopien bezpieczeristwa.
§ 11 Wymogi techniczne

1. W celu prawidtowego i niezaktéconego korzystania z serwisu www.dlapsakielbasa.pl stacja

uzytkowa zamawiajgcego winna spetniaé ponizsze minimalne wymagania techniczne:

a) tacze internetowe o przesyle danych 56.6k lub szybsze,

b) Procesor 800 MHz lub o wyzszych parametrach,

c) Pamie¢ RAM —-1GB,

d) System operacyjny —~Windows XP, Windows Vista, Windows 7 lub Mac OS X;
e) wigczona akceptacja plikdw cookies oraz Skryptow Java,

2. Organizator nie jest zobowigzany do dostarczenia powyzszych urzadzen i/lub oprogramowania.

3. Instalacja oprogramowania o ktérym mowa w ustepie 1 i 2 jest przedmiotem oddzielnej

umowy licencyjnej pomiedzy uzytkownikiem serwisu a licencjodawca.

4. W serwisie www.dlapsakielbasa.pl wykorzystane sg pliki typu cookies. Podczas odwiedzin

przez uzytkownika Serwisu, system Serwisu wysyta do komputera uzytkownika co najmniej
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jeden plik Cookie, w celu jednoznacznego zidentyfikowania przegladarki. Serwer Serwisu
automatycznie rejestruje informacje przesytane przez przegladarke Uzytkownika w czasie
wyswietlania witryn. Dzienniki serwera mogga zawierac informacje takie jak zgdanie sieciowe,
adres IP, typ i jezyk przegladarki, data i godzina przestania zadania. Te informacje pozwalajg
podnosi¢ jakos¢ naszych ustug dzieki identyfikowaniu i przechowywaniu preferencji
uzytkownikow oraz $ledzeniu trenddw, takich jak na przyktad sposoby w jakich przeszukiwana
jest nasza strona. uzytkownik moze zabroni¢ odbierania plikdw cookies, przez co pozostanie
anonimowy, aczkolwiek nie zezwalajgc na rejestracje plikdw cookies, Serwis nie bedzie madgt

zidentyfikowac uzytkownika ani jego preferencji.

Zgtoszenie na okre$lone seminarium odbywa sie za posrednictwem publicznej sieci Internet. W
zwigzku z powyzszym Organizator zwraca uwage na to, iz korzystanie z elektronicznego
whnoszenia Zgtoszen moze wigzac sie z ryzykiem zwigzanym z ingerencja osdb trzecich w
transmisje danych przesytanych za posrednictwem sieci Internet pomiedzy serwisem a

Petnoletnim Uczestnikiem/ Opiekunem.
§ 12 Prawa Autorskie

1. Wszelkie materiaty udostepniane na stronach serwisu, a takze udostepniane uczestnikom
w trakcie zaje¢, a w szczegdlnosci: tekst, grafika, muzyka, oprogramowanie chronione sg
prawem autorskim. Poprzez korzystanie z jakichkolwiek ustug oferowanych przez Serwis
i/lub odwiedzanie stron Serwisu oraz uczestniczenie w zajeciach, Uzytkownik nie nabywa
zadnych praw autorskich do jakichkolwiek tresci/materiatdow, a w szczegdlnosci do
materiatéw audio i wideo, oraz tekstdw lub oprogramowania, zamieszczonych na stronach

Serwisu lub w materiatach udostepnionych uczestnikom szkolenia.

2. W przypadku, gdy uzytkownik pragnie wykorzystaé jakiekolwiek tresci udostepniane na

stronach Serwisu, proszony jest o kontakt na adres e-mail: asia@dlapsakielbasa.pl
§13 Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie Serwisu www.dlapsakielbasa.pl, w zaktadce
seminaria.

2. Regulamin udostepniony jest nieodptfatnie w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie,
odtwarzanie, utrwalanie i drukowanie.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien regulaminu w

kazdej chwili i bez koniecznosci uzasadniania przyczyny. W przypadku dokonania zmian w
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regulaminie, Organizator niezwtocznie publikuje tres¢ nowego regulaminu na stronie
internetowej. Wprowadzone zmiany nie dotyczg Uczestnikow, ktdrych udziat w seminarium
zostat potwierdzony przed ogtoszeniem nowego regulaminu.

Administrator zastrzega, iz niedozwolone jest korzystanie z Serwisu w celu naruszajgcym
obowigzujgce prawo, przepisy Regulaminu badz dobre obyczaje.

Zakazane jest przesytanie przez uzytkownika Serwisu informacji i tresci o charakterze
bezprawnym, obrazliwym, w tym w szczegdlnosci tresci pornograficznym, naruszajgcych
zaréwno polskie jak i miedzynarodowe normy prawne oraz moralne, obrazujgcych lub
propagujacych przemoc, nienawisé, dyskryminacje (rasowg, kulturowg, etniczng, religijng
lub filozoficzng itp.), naruszajgcych dobra osobiste lub obrazajgcych godnos$¢ innych oséb.
Zabrania sie réwniez rozsytania spamu i nie zamodwionej informacji handlowej oraz
uprawiania dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, promocyjnej, informacji mogacych
wprowadzié¢ w btad, a takze tresci moggcych wywotaé zaktdcenia lub uszkodzenia systemow
komputerdw.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczaé ani ograniczac
jakichkolwiek praw Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem przystugujgcych mu na
mocy bezwzglednie wigzacych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien
niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszefnstwo maja te przepisy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegélnosci ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta(Dz.
U. 2014 poz. 827 z dnia 24 czerwca 2014 r.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.).

Informacje w zakresie mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego konsumentem z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji
Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow:

http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php;

http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php;

http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php;
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9. Klient bedacy konsumentem posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z

pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

Zataczniki:

a)

b)

d)

Staty polubowny sgd konsumencki dziatajacy przy Inspekcji Handlowej- mozliwos¢
zwrdcenia sie z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy
Sprzedazy;

wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej mozliwos¢ zwrdcenia sie z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego do czasu
zakoniczenia sporu miedzy Klientem a sklepem;

powiatowy (miejski) rzecznik konsumentédw lub organizacja spoteczna, do ktoérej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie ‘Konsumentéw Polskich). Porady udzielane s przez Federacje
Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz
przez  Stowarzyszenie =~ Konsumentéw  Polskich pod adresem  email

porady@dlakonsumentow.pl

platformie Online Disputes Resolution (ODR) dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/

A. Formularz odstgpienia od umowy — do uzupetnienia w przypadku odstgpienia od umowy

B. Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na rozpowszechnianie wizerunku, do podpisania

dobrowolnie przed rozpoczeciem seminarium
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A. FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Informujemy, iz formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy. Korzystanie z formularza jest fakultatywne.

ADRES DO KONTAKTU:

Serwis Dla Psa Kietbasa

ul. Korzeniowskiego 13, Biatystok 15-519

adres internetowy — www.dlapsakielbasa.pl

e-mail — asia@dlapsakielbasa.pl, telefon 783-484-595

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o swiadczenie nastepujacej ustugi:

Podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data

www.dlapsakielbasa.pl : asia@dlapsakielbasa.pl : tel.783-484-595



B. OSWIADCZENIE O WYRAZENIU ZGODY NA ROZPOWSZECHNIANIE WIZERUNKU

(numer PESEL)

Niniejszym os$wiadczam, ze wyrazam zgode na wykorzystanie i rozpowszechnianie mojego
wizerunku i nagran gtosu przez Dla Psa Kietbasa Joanna Kietbasa, ul. Korzeniowskiego 13, 15-519 Biatystok
(dalej DPK) utrwalonego w materiatach (fotografiach, nagraniach video) powstatych w trakcie Uczestnictwa
przeze  MNie W ZAJECIACKH ..ot ikttt b prowadzonych  przez
........................................................................................ z dnia ......cc...c..ee.... zawartej z DPK ktérej przedmiotem
jest $wiadczenie ustug edukacyjnych dalej UMOWA), w okresie od dnia zawarcia tej Umowydo jej
wygasniecia na jakiejkolwiek podstawie dla celéw handlowych, marketingowych i promocyjnych DPK, a w
szczegolnosci, ale nie wytgcznie do wykorzystania ich w opracowywaniu materiatéw reklamowych takich jak
materiaty edukacyjne, filmy szkoleniowe, nagrania dzwiekowe filmy promocyjne, strony internetowe, galerie
fotografii w sieci Internet i inne publikacje w sieci Internet, ulotki, plakaty, bannery, billboardy, reklamy
wielkoformatowe, katalogi, foldery. Powyzsze materiaty zostang wykonane i majg by¢ wykorzystane w

ramach dziatalnosci DPK, reprezentowanych przez Joanne Kietbase.

Oswiadczam, ze wykorzystanie wizerunku zgodnie z niniejszym Oswiadczeniem nie narusza niczyich
ddébr osobistych ani innych praw.

Oswiadczam, ze wyrazona przez mnie zgoda nie jest ograniczona ani czasowo, ani terytorialnie.

Przekazanie powyzszej zgody nastepuje nieodptatnie. Zrzekam sie niniejszym wszelkich roszczen, w
tym réwniez o wynagrodzenie (istniejgcych i przysztych), z tytutu wykorzystywania mojego wizerunku na

potrzeby jak w oswiadczeniu.
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